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					Services en ligne de MF Fleetmanagement SA. Nous évoluons avec le temps. 
Nous attachons une grande importance à être en contact direct avec nos clients. Aussi, nous souhaitons que vous puissiez à tout moment nous faire part de vos souhaits via notre centre d’information clientèle en ligne.







Est-ce que quelque chose a changé?
Indiquez-nous votre nouvelle adresse en ligne.

Annoncer







Vous souhaitez déclarer un sinistre?
Déclarez votre sinistre ici – nous nous occupons de tout.

Annoncer







Défi Frontaliers avec des véhicules d'entreprise suisses
Nous nous ferons un plaisir de vous conseiller concernant le traitement des collaborateurs résidant au sein de l’UE. Contactez-nous pour de plus amples informations ou annoncez sans plus tarder votre véhicule ci-dessous pour le dédouanement.

Enregistrer













				

			

		

	



	
		
			Service

Mettez-vous en rapport avec nous en ligne et traitez vos demandes via notre centre de service. Nous vous présentons les possibilités ci-dessous.
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Remboursement
Demandez ici le remboursement de vos dépenses qui n’ont pas été effectuées via notre Service Card.
Annoncer
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Sinistre
Des accidents peuvent arriver. Restez calmes, nous nous occupons de tout. Déclarez votre sinistre en ligne ici ou appelez-nous au numéro 0800 0240 0240.
Annoncer
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Changement d’adresse
Vous avez une nouvelle adresse. Veuillez nous la communiquer en ligne.
Annoncer
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Changements organisationnels
Votre entreprise a-t-elle fusionné ou changé de raison sociale? Veuillez nous le communiquer en ligne.
Annoncer


[image: Ansprechpartnerwechsel]
Changement d’interlocuteur
La responsabilité pour la flotte de véhicules change-t-elle au sein de votre société? Informez-nous de l’interlocuteur que nous pouvons enregistrer chez nous.
Annoncer
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Dédouanement de véhicules
Vous employez un collaborateur qui réside dans l’UE et connaissez déjà notre façon de procéder? Faites la demande pour votre dédouanement en ligne..
Faire la demande
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Votre avis nous intéresse
Vos retours objectifs nous aident à transformer nos faiblesses en points forts, mais aussi à reconnaître nos forces afin de les préserver. Nous nous réjouissons d’avance de votre message.
Feedback
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Demande de conseils
Vous souhaitez en savoir plus sur notre offre? Nous nous ferons un plaisir de vous informer gratuitement et sans engagement lors d’un entretien personnel. Nous nous réjouissons d’avance de votre prise de contact.
Démarrer



Voir plus de services




		

	

		
		
			Centre de téléchargements

Téléchargez confortablement nos informations et formulaires. N’hésitez pas à nous contacter si vous avez des questions.





Déclaration de sinistre

Download



Formulaire de remboursement

Download



Manuel du conducteur

Download



Fiche d’informations

Download



Brochure corporative

Download



Charte MF Fleet

Download



Dépliant APP

Download



Liste de contact MF

Sur demande



Liste de références

Sur demande



Brochure Dédouanement de véhicules

Sur demande



Mehr anzeigen




		

	

		
		
			Vous avez encore des questions?

Vous souhaitez en savoir plus sur nos services ? N’hésitez pas à nous appeler. Nous nous réjouissons d’avance de votre Email.

Demande
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Claudia Casagrande
COO
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